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Datum : 14-02-2023
Onderwerp : zorgen aanbesteding Specialistische Jeugdhulp

Geacht college van burgemeester & wethouders en raadsleden,

In de regio Amersfoort loopt er op dit moment een aanbesteding voor Specialistische Jeugdhulp waar
wij onze zorgen over hebben en deze graag met u willen delen.

Foss & Partners is in 2016 opgericht en heeft sindsdien een contract met de regio Amersfoort voor
ambulante Jeugdhulp & WMO. Wij zijn uitgegroeid tot een middelgrote organisatie met op dit
moment circa 200 cliénten in de regio Amersfoort.

Wij bieden met name begeleiding en behandeling aan gezinnen waarbij complexe problematiek
speelt bij zowel de ouders als de kinderen. Dit kunnen wij doen omdat wij zowel een contract voor
Specialistische Jeugdhulp als WMO hebben.

Onze organisatie is te klein om zelf in te schrijven op de Aanbesteding. Wij zien voor onszelf dan ook
een rol die aanvullend is aan de gegunde partijen. Dit is ook onze huidige werkwijze met de BSA.
Wanneer de wachtlijsten bij hen oplopen, bieden wij overbruggingszorg of doen het hele traject
zelfstandig. En wanneer er te veel eigen problematiek bij ouders speelt waardoor de BSA het gezin
niets kan bieden, pakken wij dit op.

Tijdens de Marktconsultaties werd er een beeld geschetst van het werken met vaste en incidentele
onderaannemers die als een flexibel schil naast de contractpartner kunnen werken. Dit idee sprak
ons erg aan. Afgelopen december hebben wij een kennismakingsgesprek gehad met ‘de combinatie’
(GGz Centraal, Youké en De Rading). Hierin werden wij verrast met de mededeling dat tijdens de
dialoogfase het idee van vast en incidenteel onderaannemerschap is losgelaten en dat het vooral
gaat om het behouden van het huidige personeel voor de regio middels detachering of overname in
de te vormen gebiedsteams. In mei/juni 2023 kan hier pas verder met ‘de combinatie’ over
doorgesproken worden.

Naar aanleiding van het kennismakingsgesprek met ‘de combinatie’ willen wij de zorgen die bij ons
ontstaan zijn graag met u delen:

1. Keuzevrijheid: door de detachering of overname van personeel naar ‘de combinatie’ vervalt
de keuzevrijheid van inwoners van de regio Amersfoort om te kiezen voor een
zorgorganisatie waar men zich qua visie en werkwijze prettig bij voelt.

2. Personeelscapaciteit: er is heel veel personeel nodig om de gebiedsteams te vullen. Er is veel

onrust ontstaan bij personeel van de huidige kleine en middelgrote zorgpartijen over hun
toekomstige werkplek.
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Medewerkers hebben bewust gekozen voor een kleine, flexibele organisatie met een
specifieke visie en werkwijze. De meeste medewerkers hebben aangegeven niet te willen
werken in de toekomstige gebiedsteams en blijven bij de huidige organisatie in een ander
werkgebied werken. Er zijn ook medewerkers die al aan het solliciteren zijn, omdat zij de
onzekere toekomst niet willen afwachten. Wij maken ons hierdoor grote zorgen over het
behoud van het personeel voor de regio Amersfoort.

3. Kwaliteit van zorg: met het detacheren of overnemen van personeel behoud je alleen op

korte termijn de specifieke expertise die er nu geboden wordt door de diverse zorgpartijen.
Ervaringen uit andere gemeenten, maar ook in de regio Amersfoort met de wijkteams leert
dat medewerkers snel generalisten worden, omdat ze niet gevoed worden door collega’s
met dezelfde kennis, visie en werkwijze.

4. Ervaring in andere gemeenten: er zijn een aantal voorbeelden uit andere gemeenten
waaronder Utrecht, Arnhem en Stichtse Vecht die een soortgelijke aanbesteding hebben
gedaan waarbij het idee in de praktijk al snel niet haalbaar bleek binnen de financiéle en
organisatorische kaders. Binnen een aantal maanden lukte het niet om jeugdigen tijdig

passende hulp te bieden waardoor er alweer losse contracten met onderaannemers zijn
afgesloten vanwege de enorme wachtlijsten en personeelsproblemen. Deze voorbeelden
laten het belang zien om de transformatie zorgvuldig vorm te geven. We willen een beroep
op u doen om zorgvuldig met personeel en zorgorganisaties in de regio om te gaan. Daar
waar door een zorgpartij is afgeschaald of zelfs gestopt in de regio Amersfoort, kan er niet
zomaar meer worden opgeschaald.

Indien gewenst staan wij open voor een gesprek met u om toelichting te geven op bovenstaande en
uw vragen te beantwoorden.

Met vriendelijke groet,
Directie Foss & Partners

D.A. Aukema
R.G. Foss
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