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Beste wethouders, fractievertegenwoordigers WOZO en beleidsadviseurs van
Gemeente Leusden,

Graag delen we met u de visie voor ons gezondheidscentrum in de komende jaren, zoals
vastgelegd in het document ‘Gezondheidscentrum De Heelkom 2025 en verder’ (zie
bijlage). Hiermee spelen we in op trends, ontwikkelingen en beleid in de zorg en
samenleving.

De missie en kernwaarden zijn waar we voor staan, de visie is waar we voor gaan,
concreet gemaakt in de doelen die wij samen willen bereiken.

Onze algemene doelen zijn (samengevat):

e Versterking van de kwaliteit van zorg die De Heelkom biedt, met oog voor de
werkbaarheid voor de zorgverleners

e Behoudvan de eigen en unieke multidisciplinaire identiteit van De Heelkom

e Verbreding en verstevigen van de rol als verbindende partij van eerstelijnszorg met
het sociale domein, thuiszorg en informele zorg in Achterveld

e Betere zichtbaarheid en toegankelijkheid van ons gezondheidscentrum, zowel fysiek
als digitaal

e Versterking van de netwerksamenwerking in Achterveld, door knelpunten en kansen
te signaleren en te agenderen, en waar passend samenwerking te initiéren

SESA en de zorgverleners van De Heelkom voeren zorginhoudelijke activiteiten uit en
aanvullende taken, namelijk voor de organisatie van de zorg, taken op het grensvlak van
zorg en welzijn en taken gericht op zorgpreventie. Insteek is het behoud van de
meerjarige financiéle ondersteuning van Gemeente Leusden voor deze aanvullende
taken.

Voor toekomstige huisvesting van De Heelkom vertrouwt het bestuur te mogen rekenen
op ondersteuning van Gemeente Leusden en Zorgkantoor Zilveren Kruis.

Een stabiele organisatie, ook financieel, en toereikende huisvesting zijn
randvoorwaarden voor de realisatie van onze missie, visie en doelen.

Met deze missie, visie en doelen treden het bestuur van SESA en de zorgverleners in
Gezondheidscentrum De Heelkom de toekomst met vertrouwen en met een heldere
focus tegemoet, klaar om mee te bewegen met de ontwikkelingen in de komende jaren.
We zien ernaar uit om in goede samenwerking onze visie en doelen waar te maken!

Erik van Beurden en Annemarie Drenth
Namens het bestuur van SESA
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Gezondheidscentrum De Heelkom 2025 en verder

De zorgverleners in Gezondheidscentrum De Heelkom zijn verenigd in Stichting
Eerstelijns Samenwerkingsverband Achterveld (SESA). Het zorgaanbod van De
Heelkom bestaat onder meer uit huisartsenzorg met apotheek, fysiotherapie,
diétetiek, logopedie, psychologische hulp, wijkverpleging, een orthopedisch
instrumentmaker, een informatiepunt voor welzijn en zorg, en diensten voor
bloedafname.

Dit document bevat de missie, kernwaarden, visie en doelen van De Heelkom voor
de komende tien tot vijftien jaar. Hiermee speelt De Heelkom in op trends en
ontwikkelingen in de zorg en samenleving, en sluit aan bij het Beleidskader Sociaal
Domein en de beleidsagenda van Gemeente Leusden, en bij de landelijke Visie
eerstelijnszorg 2030 en de vertaling daarvan voor de regio Eemland. De missie en
kernwaarden zijn waar SESA voor staat, de visie is waar de zorgverleners van De
Heelkom en het bestuur van SESA voor gaan, concreet gemaakt in de doelen die zij
samen willen bereiken.

Missie

Voor mensen individueel en voor groepen in Achterveld biedt SESA professionele zorg
en hulp voor het vergroten en behouden van hun lichamelijke en geestelijke gezondheid
en welzijn, in de totale persoonlijke en sociale levenssituatie. Daarnaast vervult SESA
een signalerende en agenderende rol wat betreft de leefbaarheid in de Achterveldse
samenleving.

Kernwaarden

De basis, van waaruit we als gezondheidscentrum naar de toekomst kijken, onze
doelen stellen en handelen, bestaat uit deze kernwaarden: gerichtheid op de persoon
en samenleving, continuiteit, integraliteit en samenhang.

Visie

Als gezondheidscentrum ondersteunen we de inwoners van Achterveld in hun
gezondheid, van jong tot oud, van wieg tot graf. Met een open blik kijken we naar de
persoon voor ons en zien we wat veerkracht en betekenis geven aan zijn leven. We
geloven dat eigen regie en kracht bijdragen aan het vermogen om met de uitdagingen in
het leven om te gaan.



Zo zien we de toekomst van Gezondheidscentrum De Heelkom:

De Heelkom heeft een eigen identiteit en functioneert onder leiding van het bestuur van
SESA. De Heelkom is er zowel voor de betrokken gezondheidsprofessionals als voor de
inwoners van Achterveld. Als gezondheidscentrum werken we samen met partijen in
het dorp, in de gemeente Leusden, in de regio Eemland en daarbuiten.

De Heelkom is en blijft het middelpunt van de zorg in het dorp. Hierin komen de
eerstelijnszorg en het sociale domein samen. We werken als zorgverleners samen aan
preventie en om de juiste zorg op de juiste plaats te kunnen bieden. Zo kan iedere
professional in drukke tijden zijn werk blijven doen.

De Heelkom groeit mee met het dorp. Vergrijzing is een van de belangrijkste
ontwikkelingen. Mensen wonen langer thuis en meer mensen hebben chronische
ziektes. Als gezondheidscentrum stimuleren we patiénten en hun netwerk hoe zij
‘samenredzaam’ kunnen zijn. Verbreding en intensivering van de samenwerking van De
Heelkom met onder meer informele structuren, thuiszorg en het sociale domein zijn
daarbij essentieel.

In Achterveld kent men elkaar en datzelfde geldt voor ons in De Heelkom. De onderlinge
band houden we warm door elkaar te blijven ontmoeten en zien. Dit zorgt voor
werkplezier en maakt dat mensen graag met en bij ons willen werken.

Laagdrempelige zorg en persoonlijk contact zijn belangrijke kenmerken van De
Heelkom. Zo willen we gekend blijven worden. Met de inzet van nieuwe digitale
mogelijkheden voor patiénten en onszelf willen we dit mogelijk houden.

Doelen

Vanuit deze missie, kernwaarden en visie werken het bestuur van SESA en de
zorgverleners van De Heelkom aan de realisatie van algemene doelen en zorg-
specifieke doelen.

Algemene doelen:

1. Versterking van de kwaliteit van zorg die De Heelkom biedt, met oog voor de
werkbaarheid voor de zorgverleners. Gegeven de trends en ontwikkelingen in de
zorg en samenleving, streven we ernaar de meest hoogwaardige zorg te leveren en
de beste professionals te verbinden aan ons gezondheidscentrum.

2. Behoud van de eigen en unieke multidisciplinaire identiteit van De Heelkom. In de
regionale samenwerking is en blijft onze inzet om een zo zelfstandig mogelijk
gezondheidscentrum te zijn, dat onlosmakelijk verbonden is met Achterveld.



3. Verbreding en verstevigen van de rol als verbindende partij van eerstelijnszorg met
het sociale domein, thuiszorg en informele zorg in Achterveld, voor de juiste zorg op
de juiste plek, zowel preventief als curatief. We varen daarbij een adaptieve koers,
waarbij De Heelkom kan voldoen aan de groeiende zorgvraag door toename van het
aantal inwoners, vergrijzing en daarmee samenhangende thema’s zoals armoede,
eenzaamheid en sociaal isolement.

4. Betere zichtbaarheid en toegankelijkheid van ons gezondheidscentrum, zowel fysiek
als digitaal. Dat betekent toereikende huisvesting van De Heelkom op een centrale
plek in Achterveld en adequaat gebruik van ICT voor zorgverleners en patiénten.

5. Versterking van de netwerksamenwerking in Achterveld, door knelpunten en kansen
te signaleren en te agenderen, en waar passend samenwerking te initiéren. De
zorgverleners van De Heelkom kennen de Achterveldse samenleving door en door
enworden door de Achterveldse inwoners en organisaties gekend. De Heelkom is
en blijft een laagdrempelig gezondheidscentrum, met open ogen en oren voor wat er
leeft in de samenleving.

Zorg-specifieke doelen, onderverdeeld in een patiéntreis:

PATIENTREIS
Toestroom, voorbereiding en Afstemming en samenwerking Doorstroom, terugstroom en
toeleiding in eerstelijn uitstroom
DOELEN
1. ledere zorgverlener in 1. Minder werkdruk en 1. Beter geinformeerde
Achterveld kent het meer efficiéntie professionals en inwoners
netwerk. over (beweeg)activiteiten
in Achterveld
2. Start Juiste zorg op de 2. Beter afgestemde 2. Warme overdracht bij
juiste plek (JZOJP) persoonsgerichte kwetsbare mensen, onder
netwerkzorg door meer met Welzijn op
ontsluiten van Recept (WOR)
patiéntinformatie
3. Realistische 3. Uitbouw samenwerking 3. JZOJP door goed
verwachtingen door tussen eerstelijnszorg, onderling overleg: MDO,
kennisvergroting sociaal domein en casuistiek, gebruik van
informele zorg elkaars expertise

De doelen werken het bestuur van SESA en de zorgverleners jaarlijks uitin een
activiteitenplan voor De Heelkom. Het plan maakt concreet en inzichtelijk waaraan we
werken binnen het gezondheidscentrum en met welke partners we vandaaruit



samenwerken. Het plan bevat zorginhoudelijke activiteiten en aanvullende taken,
namelijk voor de organisatie van de zorg, taken op het grensvlak van zorg en welzijn en
taken gericht op zorgpreventie.

De zorgverleners voeren het activiteitenplan uit. Het bestuur van SESA zorgt waar
mogelijk voor financiering van hun inzet voor de aanvullende taken. Insteek is het
behoud van de meerjarige financiéle ondersteuning van Gemeente Leusden voor de
aanvullende taken. Voor toekomstige huisvesting van De Heelkom vertrouwt het
bestuur te mogen rekenen op ondersteuning van Gemeente Leusden en Zorgkantoor
Zilveren Kruis. Een stabiele organisatie, ook financieel, en toereikende huisvesting zijn
randvoorwaarden voor de realisatie van onze missie, visie en doelen.

Met deze missie, visie en doelen treden het bestuur van SESA en de zorgverleners in
Gezondheidscentrum De Heelkom de toekomst met vertrouwen en met een heldere
focus tegemoet, klaar om mee te bewegen met de ontwikkelingen in de komende jaren.

Bestuur SESA,
vastgesteld op 27 mei 2025



