
Monitor Sociaal Domein  
Bijdrage raadswerkgroep ten behoeve van presentatie op 29 juni 2017 
 
 
Op de presentatieavond van 29 juni 2017 zal de werkgroep mondeling verslag doen van hun 
bevindingen. Dit document is hiervan de schriftelijke weergave. Dit document wordt apart 
gepresenteerd maar vormt ook onderdeel van de rapportage Sociaal Domein juni 2017.  
Daarnaast zijn door de werkgroep een aantal vragen gesteld aan Larikslaan2. Deze vragen en 
antwoorden zijn als bijlage 1 bijgevoegd. 
 
Inleiding 
In het kader van de Monitor Sociaal Domein punten 2 en 5 (verhalende ervaring van klant 
en/of mantelzorger) heeft de werkgroep gesprekken gevoerd met een aantal inwoners van 
Leusden. Deze mensen waren allen mantelzorger van een andere volwassene.  
Wat verstaan we onder mantelzorg? Mantelzorgers zorgen langdurig en onbetaald voor een 
chronisch zieke, gehandicapte of hulpbehoevende partner, ouder, kind of ander familielid, 
vriend of kennis. Mantelzorgers zijn geen beroepsmatige zorgverleners, maar geven zorg 
omdat zij een persoonlijke band hebben met degene voor wie ze zorgen. 
 
Bevindingen 
Waar we vorig jaar als werkgroep gesproken hebben met ouders van een kind met een grote 
zorgvraag, hebben we ons nu gericht op mantelzorgers die zorg dragen voor een andere 
volwassene, in sommige gevallen de partner. 
We hebben zes mantelzorgers gesproken, die overigens wel een breed beeld konden 
schetsen. Wellicht niet representatief maar wel illustratief. Mantelzorgers hebben het druk 
en zitten niet te wachten op weer een enquete of een afspraak. Daarnaast voelen ze zich 
soms niet vrij een gesprek aan te gaan wanneer degene voor wie ze mantelzorger zijn, ook 
aanwezig is. Zij willen hem of haar ook niet belasten. 
Uit de gesprekken komen zaken naar voren die onzes inziens voor een grote groep 
mantelzorgers zal gelden. Zaak is de bevindingen voortdurend te blijven toetsen, wat wij als 
raadsleden doen en wat ongetwijfeld ook vanuit college/Larikslaan2 zal gebeuren. 
 
Uit de gesprekken kwam een positief beeld naar voren rond de zorg en de hulp die in 
Leusden geleverd wordt. Iedereen kende Larikslaan2 of De Heelkom en men dacht ook in 
beeld te zijn bij deze instanties.  
Wanneer hulpmiddelen nodig zijn, zoals een hooglaagbed, rolstoel, WMO-taxi of anderszins, 
dan wordt op prettige wijze meegekeken naar de mogelijkheden. Huishoudelijke hulp wordt 
goed geregeld, in verschillende gevallen zonder tussenkomst van de gemeente. In de volle 
breedte blijkt hulp en ondersteuning wel beschikbaar te zijn.  
Familie en buren zijn van grote waarde voor de mantelzorgers. In een aantal gesprekken 
hoorden wij van kinderen of buurtbewoners die al jaren diverse kleine en grote zaken 
regelen voor betrokkenen en de nodige hand- en spandiensten leveren. 
Dagbesteding (en respijtzorg) worden zeer gewaardeerd en ook als onmisbaar gezien om het 
mantelzorgen vol te kunnen houden. 
 
Wat echter ook heel nadrukkelijk naar voren kwam is dat het zwaar is om mantelzorger te 
zijn, om voortdurend de zorg te hebben voor iemand in de nabije omgeving. Met liefde 
gegeven en men zou het ook niet anders willen, maar het kan niet gauw overschat worden. 
De verzuchting “Fijn al die zorg en hulp voor mijn partner, maar wie ziet en helpt mij” was 
tekenend. Ofwel, het risico op overbelasting is groot in deze groep. En ze zijn van bijna 
levensbelang, want wie neemt de zorg over wanneer zij het niet meer kunnen doen? 



 
Van elk gesprek is een verslag gemaakt dat een aantal bevindingen en aandachtspunten 
bevat. Uit die verslagen en de gesprekken die de werkgroepleden her en der ter toetsing 
hebben gevoerd, komen drie aanbevelingen naar voren. Deze drie zaken liepen toch wel als 
een rode draad door alle gesprekken. 
 
Daarnaast hebben we nog een aantal algemene aandachtspunten genoemd, hieronder in 
vraagvorm geformuleerd. 
Op de aanbevelingen en aandachtspunten ontvangen we graag een reactie van het college. 
 
Aanbevelingen 

A. Een wegwijzer in zorgland creëren: de werkgroep raadt aan te voorzien in een 

centraal punt dat laagdrempelig en bereikbaar en herkenbaar is, waar mantelzorgers 

fysiek en digitaal terecht kunnen voor informatie, hulp en advies. De communicatie 

vanuit dit punt moet gericht zijn op de doelgroep. En het moet zodanig herkenbaar 

zijn dat de mantelzorgers dit eenvoudig kunnen vinden en er de toegevoegde 

waarde van zien voor hun situatie. 

 
B. De werkgroep adviseert de leefomgeving/buurtgenoten beter in te schakelen bij het 

signaleren, en hen een concreter handelingsperspectief te geven. Het signaleren en 

communiceren van zorgen moet worden gestimuleerd door een toegankelijke 

manier van melden. Buren kunnen meer doen als ze concrete taken krijgen, maar 

ook als meer sociale ontmoetingsplekken gecreëerd worden (supermarkt, huisarts, 

kapper, buurtkamers enzovoort). 

 
C. Dagbesteding en respijtzorg zijn erg belangrijk, zodat de mantelzorger even handen 

een hoofd vrij heeft. Bij beide onderdelen is de vraag of er meer in of in de nabijheid 

van Leusden gedaan kan worden. Zonder wachtlijsten en met meer 

keuzemogelijkheid voor de zorgvrager. 

 
Aandachtspunten  
 

1. De mantelzorger houdt graag zelf regie maar wil af en toe ook even op iemand terug 

kunnen vallen. Hoe kunnen we daar in Leusden aan bijdragen? 

 

2. Het kan veel opleveren als mantelzorgers onderling contact hebben, kan dat meer 

gefaciliteerd worden (hoewel men daar in het begin nog niet altijd aan toe is)? 

 

3. Er is vraag naar een helder overzicht van de mogelijkheden in Leusden. Het aanbod 

is groot en men weet niet waar het aanbod te vinden of men ziet door de bomen het 

bos niet meer. Dit punt is ook vorig jaar door ons genoemd. Daarom blijft de vraag, 

hoe creëren we een duidelijk overzicht van het zorgaanbod? 

 

4. Zou Larikslaan2 proactiever kunnen optreden in haar signalerende functie?  Wordt 

de signalerende functie van huisartsen voldoende benut?  Is er gestructureerd 

contact met bijvoorbeeld een dementie consulent over het zorgplan?  

 



5. Hoe houd je de mantelzorger in beeld van iemand die onder de WLZ valt en wel 

thuis woont?  

 

6. Hoe bevorderen we de fysieke toegankelijkheid van natuurgebieden voor 

rolstoelers, rollators etc. ?(De Schammer vs De Treek) 

 

7. Kunnen de zorgvragers bij Larikslaan2 actiever geattendeerd worden op de 

mogelijkheid van onafhankelijke cliëntondersteuning? Zoals ook vorig jaar in onze 

bijdrage aan de Monitor reeds is aangegeven. 

 
 
Vervolg 
Rond 29 juni wil de werkgroep via de media aandacht aan de bevindingen schenken. 
 
Bovenstaande aanbevelingen en aandachtspunten worden aan het college meegegeven met 
het verzoek hier op te reageren. 
Daarnaast staat het elke fractie vrij om in de raad eigen focuspunten aan te brengen middels 
een motie of anderszins. 
 
Op 10 november is de nationale mantelzorgdag. Marcel Sturkenboom gaat met Larikslaan2 
in overleg of wij als werkgroep hieraan een bijdrage kunnen leveren. 
 
 
 
De leden van de werkgroep monitoring sociaal domein zijn: Marijke van Eijden, Karolien 
Pouwels, Jan Mülder, Pieter Lenselink, Marcel Sturkenboom 
  



Bijlage 1 
 
Vanuit de werkgroep monitoring Sociaal Domein zijn vragen over mantelzorgondersteuning in 
Leusden gesteld. Hierbij de schriftelijke beantwoording.  
 

1. Is er een Steunpunt Mantelzorgers en wat houdt dat in? Wat wordt het meest 
geleverd door dit steunpunt? Dit was vroeger bij de WLZ, nu ook bij 
LARIKSLAAN2? 
 

Larikslaan2 werkt niet met een Steunpunt Mantelzorg (= specialist mantelzorg). Het 
(h)erkennen van mantelzorgers en vraaggericht te ondersteunen, behoort tot de taken 
van alle consulenten in het Sociaal Team en het Basisteam van Larikslaan2 
(generalisten).  
Door het uitreiken van het mantelzorgcompliment (sinds 2015 een gemeentelijke taak) 
heeft Larikslaan2 een bestand van ruim 500 mantelzorgers opgebouwd. Zij ontvangen 
twee keer per jaar een nieuwsbrief (digitaal en per post). In deze brief worden diverse 
thema’s behandeld zoals werk in combinatie met mantelzorg, respijtzorg en informatie 
over activiteiten en cursussen. Ook een aantal professionals is op deze nieuwsbrief 
geabonneerd. Daarnaast is in het najaar 2016 huis-aan-huis een themakrant Mantelzorg 
bezorgd en sluit Larikslaan2 jaarlijks aan bij de landelijke Dag van de Mantelzorg. Daarbij  
worden mantelzorgers uitgenodigd om deel te nemen aan activiteiten speciaal bedoeld 
voor de mantelzorgers. Dit alles met het doel meer bekendheid te geven aan het begrip 
mantelzorger zodat mantelzorgers zich herkennen in de term ‘mantelzorger’. Dit zorgt 
ervoor dat mantelzorgers tijdig aan de bel trekken bij Larikslaan2 voor ondersteuning om 
zo overbelasting te voorkomen. 
Bij elke hulpvraag gaat Larikslaan2 het gesprek aan over mantelzorg. Dit is een vast 
onderdeel van het gesprek. Daar waar behoefte is, wordt een apart gesprek gepland met 
een mantelzorger om zo over hun rol te praten. Maatjes worden ingezet als respijtzorg, 
dagbesteding voor ouderen en jeugd, logeerweekenden voor jongeren, PGB voor 
structurele logeerplekken bij familieleden, kortdurende opnames in verpleeghuizen als 
een mantelzorger uitvalt. Ook worden cursussen aangeboden. Bijvoorbeeld de cursus 
‘Omgaan met dementie voor mantelzorgers” en worden lotgenotencontacten ondersteund 
zoals het Audercafé. Jonge mantelzorgers zijn in beeld bij Larikslaan2 via de training 
Kameleon Thuis.  
Niet altijd is duidelijk of door een ondersteuningsaanbod de zorgvrager bediend wordt of 
de mantelzorger. Dit kan door elkaar heen lopen. Denk bijvoorbeeld aan het bieden van 
huishoudelijk hulp.  

 
2. Hoeveel ‘indicaties’ (beschikkingen?) voor dagbesteding zijn er en/of worden 

afgegeven in Leusden (per ?)? Hoeveel daarvan wordt ook ‘geconsumeerd’? 
Welke voorzieningen voor dagbesteding zijn er in Leusden zelf en wat is de 
capaciteit en wachttijd? 
 
Aantal beschikkingen dagbesteding (herindicaties en nieuwe indicaties) 
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Larikslaan2 heeft geen zicht op hoeveel indicaties er wel of niet (helemaal of 
gedeeltelijk) worden verzilverd. Deze informatie ligt bij de gemeente Amersfoort in 
verband de aanbestedingsafspraken die zijn gemaakt. Wel maakt Larikslaan2 
afspraken met zorgvragers dat zij contact opnemen met Larikslaan2 als het aanbod 
niet bevalt.  
 
Voorzieningen in Leusden: 

 Zorgboerderij Blommendal  

 Futurum (eet/werkcafé) 3-4 plekken  

 Wijkkamer (Rozengaarde) circa 8 tot 10 plekken  



 De Boogh (een dagdeel in de Til) circa 8 plekken  

 Mensen met afstand tot de arbeidsmarkt (diverse werkplekken) via Amfors etc. 

 Hamersveld  

 Start nieuwe vormen van dagbesteding in Het Hoefijzer najaar 2017 
 
Er is geen wachttijd. Veelal beginnen inwoners met 1 dag en volgt er later uitbreiding 
naar meerdere dagdelen. 
 

3. Wat zijn de afspraken over respijtzorg? Wanneer komt dat in beeld en hoe 
wordt dat dan uitgevoerd? Dit n.a.v. een vraag van een mantelzorger van een 
patiënt die onder de WLZ valt. 

 
Er zijn verschillende vormen van respijtzorg. Respijtzorg is de verzamelnaam voor 
uiteenlopende vormen van mantelzorgvervanging. Het kan gaan om opvang thuis of 
buitenshuis, geboden door familie, vrijwilligers of zorgprofessionals, gefinancierd uit 
eigen middelen, door de zorgverzekeraar (Wet langdurige zorg en 
Zorgverzekeringswet) of de gemeente (Jeugdwet of Wet maatschappelijke 
ondersteuning).  
De overname van de zorg kan incidenteel zijn, bijvoorbeeld tijdens vakantie van de 
mantelzorger en de zorgvrager waarbij de zorg wordt overgenomen door een 
zorgprofessional, maar het kan ook gaan om wekelijks een dagdeel (dagbesteding) of 
maandelijks een weekend (b.v. kortdurend verblijf in een zorghotel). 

 
In het kader van de Wmo/Jeugdwet bepaalt Larikslaan2 welke vorm van respijtzorg 
ingezet wordt (als maatwerkvoorziening of als algemene voorziening). Dit na een 
gesprek met de mantelzorger. De mantelzorger is dan de zorgvrager. Larikslaan2 en 
gemeente stemmen af als er signalen uit de samenleving komen over de behoefte 
aan respijtzorg.  

 
4. Ons vermoeden is dat er veel signalen eerst bij de huisarts komen, niet alleen 

voor de jeugd, maar bijvoorbeeld ook van (overbelaste) mantelzorgers. Hoe 
gaat dat in de praktijk, wanneer komt dat bij Larikslaan2 in beeld en wat gebeurt 
er dan? 

 
Larikslaan2 meldt dat er nog niet veel signalen van huisartsen komen. Wel van de 
praktijkondersteuners. De Heelkom is hierop een uitzondering. Dit is voor Larikslaan2 
een aandachtspunt. Waar dit mogelijk is, betrekken zij huisartsen.  

 
5. In het najaar is er volgens ons de dag van Mantelzorger. Wordt er door 

Larikslaan2 dan iets georganiseerd? Kunnen we dan als raadsleden daar een 
bijdrage aan leveren, mede n.a.v. ons onderzoekje en (nog op te stellen) 
aanbevelingen.  
 
Elk jaar in de maand november worden er verschillende activiteiten op de Dag van de 
Mantelzorger door Larikslaan2 georganiseerd. Verleden jaar jaar voor het eerst met 
verschillende lokale organisaties. In samenwerking met Larikslaan2 kunnen 
raadsleden een bijdrage leveren. 

 
  

 
 
 
 
 
 


