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Onderwerp:  Reactie Peilnota 2 Sociaal Domein

Geachte bestuur,

Ons college heeft uw reactie op de Peilnota 2 Sociaal Domein met belangstelling gelezen. Via deze
brief willen wij graag reageren op uw aanbevelingen en constateringen.

Algemeen:

U geeft aan dat u de inhoud van Peilnota 2, net als Peilnota 1, vrij algemeen gesteld vindt. U vindt dat
een aantal specifieke thema'’s, zoals keuzevrijheid, rechtsgelijkheid, toegankelijkheid van het systeem
en actief klachtrecht nog onvoldoende zijn ingevuld. De vorm van de Peilnota leent zich er niet voor
om deze onderwerpen ‘en detail’ te behandelen. De Peilnota heeft als doel de raad in algemene zin te
informeren over de ontwikkelingen in de regio en op lokaal niveau. Beleidsmatig zijn enkele aspecten,
zoals toegankelijkheid van het systeem, reeds aan de orde gesteld in de Kadernota sociaal domein
(vastgesteld door de raad op 10 juli) en komen ze verder aan de orde in het beleidsplan Wmo-
jeugdzorg, dat de raad in november zal vaststellen. Details worden geregeld in de verordeningen en in
bestekken met de organisaties (zoals een klachtenregeling).

Specifiek:

U vraagt zich af of de uitkomsten van het experiment in het Soesterkwartier in Amersfoort te
generaliseren zijn naar de regio en naar Leusden. In het experiment gaat het vooral om de manier van
samenwerken tussen organisaties. Wij denken dat wij hier lessen uit kunnen trekken (met voor —en
nadelen) voor de manier van samenwerken in Leusden.

Wij vinden de betrokkenheid van de huisartsen van belang. Wij zijn verheugd dat zij deelnemen aan
de regiegroep samenleving en zorg. Wij zoeken naar een (financiéle) oplossing om hun deelname aan
overleggen te vergroten

U meent dat wij exclusief hebben gekozen voor cliéntondersteuning door MEE aan alle groepen. Dat
is niet juist. MEE is, zoals u zelf ook schrijft, gespecialiseerd in cliéntondersteuning aan mensen met
een fysieke of verstandelijke beperking. Cliéntondersteuning aan andere groepen wordt geleverd door
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een ouderenadviseur, een loket-medewerker, een maatschappelijk werker etc. Dit zijn onafhankelijke
medewerkers die niet zijn gebonden aan een zorgaanbieder.

Vervolgens gaat u nader in op de toegang tot ondersteuning. U merkt op dat het nog onduidelijk is hoe
de samenstelling en reikwijdte van de basisinfrastructuur eruit ziet. Hierin zitten alle professionele en
vrijwilligersorganisaties/buurtinitiatieven die vrij toegankelijk zijn voor iedereen. U vraagt zich af of er
voldoende vrijheid van keuze is voor cliénten wanneer zij gespecialiseerde ondersteuning nodig
hebben. In de peilnota is aangegeven dat wij voor 2015 via een regionaal transitie-arrangement
dezelfde ondersteuning inkopen als in 2014 voorhanden is (dit geldt ook voor nieuwe cliénten die in
2015 instromen). Dat doen wij om de continuiteit van zorg te waarborgen voor cliénten.

In het Wmo-jeugdzorg beleidsplan én in de verordeningen (die de raad in november zal vaststellen, en
die wij u nog zullen voorleggen), gaan wij nader in op het eigen bijdrage beleid dat op sommige
onderdelen, daar waar wettelijk toegestaan, inkomensafhankelijk zal zijn. Het college zal er voor
waken dat er een tweedeling in hulpverlening en zorg zal ontstaan.

U vraagt naar meer informatie over de pilots. In het Wmo-beleidsplan zullen we nader ingaan op de
ervaringen die we hebben opgedaan met de pilots en de gevolgen voor de keuzes die we hiermee
maken. '

U geeft aan dat u zich zorgen maakt over de regionale samenwerking, vanwege uw ervaringen met
het SB|G. Wij hebben begrip voor uw standpunt. De nieuwe regionale (back-office) taken worden
uitgevoerd door de gemeente Amersfoort die als gastheer voor de regio zal optreden. Verder kunnen
wij u informeren dat op korte termijn duidelijkheid zal ontstaan over de positie van het SB|G en het
uitvoeren van bestaande taken rond de Wmo. Wij zullen nadrukkelijk de kwaliteit en de doorlooptijd
van de werkzaamheden door Amersfoort monitoren en dit vastleggen in een overeenkomst.

In peilnota 2 geven wij aan op welke wijze wij vorm willen geven aan een nieuwe vorm van hulp bij het
huishouden nu het rijk 40% hierop bezuinigt. In de komende jaren wordt toegewerkt naar een situatie,
waarin “schoonmaakondersteuning” wordt gezien als algemeen gebruikelijk en door burgers die daar
behoefte aan hebben zelf wordt ingekocht bij organisaties die het aanbieden. Maatwerk wordt
geboden daar waar het nodig is, en waar dit effect sorteert, zoals u zelf ook voorstelt.

U vraagt ons om de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt actief te volgen vanwege de stijgende
werkloosheid en het inkomensverlies dat daarmee gepaard gaat. In het kader van de participatiewet
gaan wij dat zeker doen. »

U eindigt uw reactie op Peilnota 2 met een aantal aanbevelingen. Hieronder leest u onze reactie;

1. Wij zijn het met u eens dat het belangrijk is om het toegangsproces tot ondersteuning
periodiek te evalueren. De komende maanden zullen we nader bepalen welke aspecten we
concreet willen evalueren en hoe inwoners de nieuwe werkwijze ervaren.

2. Een nadere regeling om ondersteuning te bieden aan chronisch zieken en gehandicapten is
voorzien in de Wmo-verordening en bijhorende beleidsregels. De verordening wordt in
november vastgesteld door de raad en zal ook aan u, ter advisering, worden voorgelegd.

3. De kwaliteit van de ondersteuning, en met name hoe inwoners deze ervaren, zullen we
jaarlijks meten. De wijze waarop we dit gaan doen, en welke effecten we willen meten, wordt
meegenomen in het Wmo-jeugdzorg beleidsplan. Uw suggesties hierover ontvangen we

graag.
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4. Het college hecht aan keuzevrijheid voor inwoners, binnen de wettelijke en financiéle
mogelijkheden. Wij borgen dit in onze afspraken met uitvoerende instanties, zoals
organisaties die cliéntondersteuners leveren, en zullen inwoners adequaat informeren.

5. Ook wij hechten aan een heldere klachten- en beroepsprocedure. Graag gaan wij met u in

gesprek hoe wij de huidige procedures kunnen verbeteren.

Met vriendelijke groet,
het college van de gemeente Leusden

E.D. Luchtenburg mevrouw drs. A. Vermeulen

directeur - secretaris burgemeester
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