Leusden

GEMEENTE

De heer P.H. Lenselink
Van Diepenheim Scheltuslaan 14
3832 EG LEUSDEN

Zaaknummer: 258431 Telefoonnummer: 14 033 Behandeld door: M. Leegwater

Verzonden:

Onderwerp: Beantwoording vraag tijdens raadsvergadering 24 september 2015

Geachte heer Lenselink,

Tijdens de raadsvergadering heeft u aandacht gevraagd voor een toezegging van het college
aangaande privacybeleid in het Sociaal Domein. Deze toezegging is gedaan in een
memorandum van 17 december 2014 en is verwoord als “Over beheer en beveiliging zullen
wij u in het eerste kwartaal van 2015 nader informeren”.

Helaas konden wij deze toezegging niet volledig waar maken wegens ziekte van de persoon
die hier mee bezig was. We hebben het punt echter niet laten liggen, maar het is een
complex geheel qua uitvoering omdat we met veel instanties te maken hebben die hierin een
rol vervulien.

Op het gebied van informatiemanagement in het Lokale Sociale Domein zijn de afgelopen
periode beelden gevormd ‘wat er nodig is’ en zijn waar nodig al (hieronder genoemde)
interventies gepleegd om op technisch viak zaken te realiseren. We onderkennen de
noodzaak om het accent te verschuiven van de techniek, naar het belang om
informatiemanagement vanuit een breder strategisch/bedrijfskundig perspectief te benaderen
in relatie tot (maatschappelijk) partners en gecontracteerde partijen.

Voor het opstellen van een overall-visie op informatiebeleid rond het Sociaal Domein wordt op dit

moment actief een (tijdelijk)informatiemanager geworven. De informatiemanager zal met in acht

name van verbindingen tussen, de centrumgemeente, lokale en regionale
uitvoeringsorganisatie , overige externe partijen en de gemeentelijke organisatie een visie
vormen binnen de volgende kaders:

o Beelden, verwachtingen en lopende zaken rond informatiemanagement bij bestaande
partners worden geinventariseerd en overeenkomsten en verschillen worden in beeld
gebracht;

o Op basis van eerstgenoemde inventarisatie wordt in de visie expliciet gekeken naar
vereenvoudiging van de structuren en voorkomen van dubbelingen;

o Vooruitlopend op besluitvorming wordt draagvlak gezocht bij betrokken partijen en
worden knelpunten expliciet benoemd;
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o De visie wordt getoetst aan bestaande algemene visie op het lokale informatiebeleid;

Het uitgangspunt is dat de structuur opgebouwd wordt vanuit de bedoeling (inhoud) en een
efficiénte aansturing hiervan, waarbij de informatie-huishouding ondersteunend is en
rekening houdt met de dynamiek in het huidige landschap. Maar ook vanuit het besef dat er
wettelijke eisen aan de huidige structuur ten grondslag liggen.

De vast te stellen visie wordt vertaald naar een uitvoeringsagenda waarin eventuele
verbeterprojecten worden benoemd en geprioriteerd. De uitvoeringsagenda geeft voldoende
duidelijkheid voor het vaststellen van de randvoorwaarden voor implementatie (inclusief
kosten, rolneming en verantwoordelijkheden) en het borgen van duurzame adequate
informatiebeveiliging binnen en buiten de gemeentelijke organisatie.

Mens Centraal

Persoonlijke gegevens worden nooit ‘zomaar gedeeld. Dit wordt eerst met betrokken inwoner
of de wettelijk vertegenwoordiger besproken en gebeurt alleen als dit strikt noodzakelijk is.
Daarbij hebben alleen organisaties die betrokken zijn conform het principe 1-gezin-1plan
(traceerbaar) toegang tot informatie . Als bijlage treft u het convenant aan dat de gemeente
Amersfoort als Gastheergemeente heeft opgemaakt voor de gegevensuitwisseling via Mens
Centraal en de diverse aangesloten partners.

Gegevensknooppunt

Het grootste deel van de overige digitale informatie uitwisseling -waaronder het uitwisselen
infformatie van aanvang, facturatie en beéindiging van zorg en ondersteuning
zorgaanbieders- vindt plaats via het gemeentelijke gegevensknooppunt. Toegang tot het
daarvoor ingerichte webportaal is alleen via Gemnet mogelijk met daarvoor de gebruikelijke
beveiligingsvoorwaarden, gecategoriseerd op verschillende niveaus.

Gastheergemeente Amersfoort werkt, zoals bij u bekend, ten behoeve van de
zorgadministratie nog aan het vervolmaken van de inrichting van een zogenaamd
datawarehouse dat is verbonden aan Mens Centraal en het klant-volg-systeem GWS. Dit
deel is verbonden aan het gegevensknooppunt. Wij hebben gevraagd om na afronding van
dit proces te kunnen beschikken over het (nog te completeren) privacy-protocol.

Zorgmail
Lokaal maken we gebruik van de Zorgmail modules Comfort en Feedback, zodat Larikslaan2

beveiligd elektronisch kan communiceren met haar ketenpartners. In het concept van
ZorgMail worden berichten elektronisch uitgewisseld over veilige verbindingen via een
onafhankelijk systeem van een onafhankelijke Trusted Party. Hierdoor kunnen huisartsen of
andere zorgverleners in de keten vanuit het eigen informatiesysteem berichten verzenden,
welke door ZorgMail vertaald worden naar een leesbare e-mail en veilig afgeleverd worden in
een Hosted Mail omgeving.

Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende geinformeerd te hebben. Desgewenst kan er nog
een mondelinge ambtelijke toelichting worden gegeven als aanvulling op bovenstaande of
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kunnen nog eventuele aanvullende of resterende vragen worden beantwoord.

Met vriendelijke groet,

Burgemeester en wethouders van Leusden,

E.D. Luchtenburg mevrouw drs. A. Vermeulen
directeur-secretaris burgemeester
Bijlagen:

Convenant Mens Centraal

Kopie:

griffie gemeenteraad Leusden

Bezoekadres:

Postadres:
Bankreknr:
E-mail:
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