
 
Convenant Mens Centraal Amersfoort  
Convenantpartijen  
1. De gemeente Amersfoort, gevestigd te Amersfoort, rechtsgeldig vertegenwoordigd 
ter uitvoering van het collegebesluit Mens Centraal, d.d. 17-09-2013, door mevrouw 
M.E. Peltenburg, directeur Maatschappelijke Ontwikkeling,  
2. …………………………………………………….  
 
De bovengenoemde partijen en alle overige partijen die nu en in de toekomst 
aansluiten door middel van ondertekening van dit convenant worden samen 
aangeduid als “Partijen”.  
Overwegende dat:  

die behoefte hebben aan ondersteuning wil Gemeente Amersfoort in een vroeg 
stadium integrale hulp aanbieden op het gebied van jeugdzorg, AWBZ, passend 
onderwijs en werk en inkomen;  

ook de Wijkteams;  

efficiënte ondersteuning op de maatschappelijke aandachtsgebieden welzijn, zorg, 
wonen, inkomen/schulden, werk en participatie;  

middel om de integrale ondersteuning van burgers te bereiken. Door gebruikmaking 
van Mens Centraal door de Partijen een integrale werkwijze mogelijk wordt om die 
hulp te bieden.  

daarbij gebruikt wordt en daartoe afspraken wensen te maken over de wijze van 
gebruikmaking van Mens Centraal en de beveiliging van de informatie.  

- 
en regelgeving.  

zorgvuldig beheer en gebruik van de verwerking van persoonsgegevens en de 
beveiliging van Mens Centraal verklaren te handelen conform het Privacyreglement 
en het Beveiligingsplan.  

bijgevoegd en onlosmakelijk deel uitmaken van dit convenant.  

persoonsgegevens.  
 



Partijen komen het volgende overeen:  
Artikel 1. Definities:  
In dit convenant wordt verstaan onder:  
1.1 Betrokkene: degene op wie een persoonsgegeven betrekking heeft.  
1.2 Convenant: Het onderhavig convenant Mens Centraal Amersfoort inclusief 
bijlagen.  
1.3 Mens Centraal: Een op open standaarden gebaseerde ICT-oplossing waarmee 
persoonsgegevens van en gegevens over (maatschappelijke) dienstverlening aan 
burgers ontsloten en gedeeld kunnen worden door betrokken professionals en met 
de burger zelf.  
1.4 Persoonsgegeven: Elk gegeven betreffende een geïdentificeerde of 
identificeerbare natuurlijke persoon.  
1.5 Verantwoordelijke: Gemeente Amersfoort  
1.6 Verwerking van Persoonsgegevens: Elke handeling of elk geheel van 
handelingen met betrekking tot Persoonsgegevens, waaronder in ieder geval het 
verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragen, 
raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of 
enige andere vorm van ter beschikkingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband 
brengen, alsmede het afschermen, uitwissen of vernietigen van gegevens.  
 
Artikel 2. Doelen werken met Mens Centraal  
2.1 De gebruikmaking van Mens Centraal heeft tot doel:  
(i) Afstemmen van diensten en hergebruik van gegevens; Betrokkene wordt 
geholpen bij het vinden van een adequate oplossing voor het door hem aangedragen 
probleem, waarbij integraal kan worden gekeken naar de bestaande situatie op basis 
van de reeds bij Partijen bekende informatie. In het traject van begeleiden naar een 
adequate oplossing wordt Betrokkene tevens ontzien door zoveel mogelijk bekende 
informatie opnieuw te gebruiken. Feitelijk wordt er een (elektronisch) loket geplaatst 
voor de bestaande bedrijfsprocessen.  
(ii) Doelgericht handelen op basis van beschikbare informatie. Iedere Partij werkt op 
basis van heldere taken aan het doel. Mens Centraal maakt het mogelijk dat iedere 
Partij de benodigde informatie, heldere en concrete signalen en taken kan ontvangen 
om te kunnen werken en bij te dragen aan die dienstverlening.  
Artikel 3. Afspraken met lokaal, regionaal en landelijk opererende partners  
3.1 Partijen zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor het gebruik van Mens Centraal.  
 
3.2 Gemeente Amersfoort bepaalt welke Persoonsgegevens worden verwerkt in 
Mens Centraal.  
3.3 Iedere Partij is zelf verantwoordelijk voor de correcte Verwerking van 
Persoonsgegevens via Mens Centraal.  
3.4 Het gebruikersbeheer van Mens Centraal is in handen van de Gemeente 
Amersfoort. De professionals die ermee werken gebruiken en raadplegen informatie 
ter ondersteuning van hun (wettelijke) taken. De aan de medewerkers 
gepresenteerde gegevens zijn  
 



beperkt tot de set van gegevens die de medewerkers op basis van hun (wettelijke) 
taken mogen ontvangen.  
3.5 Gemeente Amersfoort is verantwoordelijk voor het toekennen/intrekken van het 
bijbehorend autorisatieniveau aan de betreffende medewerkers.  
Artikel 4. Beveiliging  
4.1 Partijen zullen zich tot het uiterste inspannen om te voldoen aan de regelgeving 
op het gebied van beveiliging. Partijen zullen er alles aan doen, wat redelijkerwijs kan 
worden gevergd om de beveiliging van de informatie afdoende te regelen conform 
het Beveiligingsplan welke als bijlage II onderdeel uitmaakt van dit Convenant.  
4.2 Partijen zijn zich bewust dat alle afspraken ten spijt incidenten kunnen optreden. 
Ieder incident aangaande het (mogelijk) uitlekken van informatie wordt terstond aan 
de Verantwoordelijke gemeld.  
4.3 Partijen dragen er zorg voor dat de informatie rechtmatig en doelmatig wordt 
gebruikt binnen Mens Centraal.  
Artikel 5. Medewerkers  
5.1 Medewerkers van Partijen zijn bekend met de omgang met vertrouwelijke 
informatie in Mens Centraal, weten hoe de uitwisseling verloopt en zijn bekend met 
de daarbij mogelijk optredende onvolkomenheden. Alle handelingen via Mens 
Centraal worden geregistreerd en bewaard.  
Artikel 6 Informeren Betrokkene  
6.1 Partijen dienen er zorg voor te dragen dat Betrokkene vooraf wordt geïnformeerd 
over de integrale werkwijze binnen het Sociaal Domein en de Verwerking van zijn 
Persoonsgegevens in Mens Centraal.  
Artikel 7. Rechten Betrokkene  
7.1 Partijen vergewissen zich er van dat bij het verwerken van Persoonsgegevens 
zoals hierboven bedoeld de Betrokkene wordt geïnformeerd over de Verwerking van 
zijn Persoonsgegevens en de doeleinden die hieraan ten grondslag liggen.  
7.2 Betrokkenen kunnen voor uitoefening van hun recht op inzage, aanvulling of 
correctie en/of verzet contact opnemen met de Verantwoordelijke.  
Artikel 8. Kwaliteit  
8.1 Partijen spannen zich tot het uiterste in om de juistheid van de te verwerken 
Persoonsgegevens te borgen.  
Artikel 9. Aansprakelijkheid  
9.1 Iedere Partij is aansprakelijk voor de wijze waarop zij Persoonsgegevens hebben 
verwerkt.  
 



Artikel 10. Kostenverdeling  
10.1 Iedere Partij draagt de eigen kosten (eventueel in mankracht) voor het gebruik 
van Mens Centraal en de daarbij mogelijke behorende aanpassingen van de 
bedrijfsvoering binnen de eigen organisatie. De gemeente Amersfoort draagt zorg 
voor het verkrijgen van licenties.  
Artikel 11. Privacyreglement en Beveiligingsplan  
11.1 Het Privacyreglement respectievelijk het Beveiligingsplan zijn als Bijlage I en II 
bijgevoegd en maken onlosmakelijk deel uit van dit Convenant.  
Artikel 12. Wijziging en duur  
12.1 Partijen gaan dit Convenant aan voor de periode van 1 jaar.  
12.2 Evaluatie van dit convenant zal plaatsvinden binnen 12 maanden na 
ondertekening van het convenant. Bij verlenging van de pilot zal dit Convenant 
stilzwijgend worden verlengd met een periode van één jaar.  
12.3 Elk van Partijen kan voorstellen doen tot wijzigingen aan het Convenant. Een 
voorstel tot wijziging van het Convenant wordt ingediend bij Gemeente Amersfoort. 
Gemeente Amersfoort bepaalt welke voorstellen worden voorgelegd aan Partijen. 
Partijen bepalen vervolgens gezamenlijk welke voorstellen tot wijzing worden 
overgenomen.  
12.4 Bedingen die naar aard en karakter, zoals geheimhouding, een onbeperkte duur 
hebben worden geacht ook na beëindiging van dit Convenant hun rechtsgeldigheid 
te behouden.  
Artikel 13. Toetreding nieuwe Partijen  
13.1 Elk van Partijen kan voorstellen doen tot uitbreiding van Partijen aan het 
Convenant. Indien een nieuwe partij door Gemeente Amersfoort wordt toegelaten tot 
het Convenant deelt Gemeente Amersfoort dit zo spoedig mogelijk met de Partijen.  
Aldus overeengekomen en vastgelegd en in tweevoud ondertekend.  
 
Plaats: Amersfoort  
Datum:  
……………………………………………………..  
Namens Gemeente Amersfoort,  
mevrouw M.E. Peltenburg, directeur Maatschappelijke Ontwikkeling,  
Plaats:  
Datum:  
…………………………………….  
Namens …………………………………….  
 



Bijlage I. Privacyreglement behorende bij het Convenant Mens Centraal 
Amersfoort  
Inleiding privacy Reglement behorend bij het Convenant Mens Centraal  
Ter ondersteuning van het administratieve en registratieve proces in het Sociaal 
Domein wordt gebruik gemaakt van het systeem Mens Centraal. In dit systeem is het 
noodzakelijk burgers aan te melden en automatisch kennis te nemen van 
betrokkenheid van een instelling op een individu, systeem of groep. Beslissingen die 
worden genomen worden geregistreerd. Het werkproces kan worden gevolgd. 
Hierdoor ontstaat een gesloten keten en worden voorwaarden gecreëerd om bij 
iedere hulpvraag een integraal beeld te hebben. Gemeente Amersfoort is 
aangewezen als Verantwoordelijke (in de zin van de Wet bescherming 
persoonsgegevens) van Mens Centraal. Het gebruik van Mens Centraal, waarin 
persoonlijke, privacygevoelige gegevens worden verwerkt, vereist een uiterst 
zorgvuldig beheer en gebruik. Om die zorgvuldigheid te kunnen waarborgen is dit 
Privacyreglement opgesteld. Organisaties die werken met privacygevoelige 
informatie vallen onder de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp). In deze wet 
zijn de belangrijkste regels voor omgang van Persoonsgegevens vastgelegd. Voor 
de Partijen gelden in aanvulling daarop specifieke regels voor de organisatie en de 
beroepsgroep.  
Artikel 1. Definities  
1.1. Bewerker: Degene die ten behoeve van de Verantwoordelijke 
persoonsgegevens verwerkt, zonder aan zijn rechtstreeks gezag te zijn 
onderworpen.  
1.2. Bijzondere Persoonsgegevens: persoonsgegevens betreffende iemands 
godsdienst of levensovertuiging, ras, politieke gezindheid, gezondheid, seksuele 
leven, lidmaatschap van een vakvereniging, strafrechtelijke persoonsgegevens en 
persoonsgegevens over onrechtmatig of hinderlijk gedrag in verband met een 
opgelegd verbod naar aanleiding van dat gedrag.  
1.3. Gebruiker: degene die bevoegd is gegevens in te zien dan wel in te voeren of te 
muteren.  
1.4. Systeemgegevens: Persoonsgegevens van een systeem (bijvoorbeeld de leden 
van een gezin).  
1.5. Verstrekken van Persoonsgegevens: Het bekend maken of ter beschikking 
stellen van Persoonsgegevens.  
 
Artikel 2. Doel  
2.1 Het waarborgen van een zorgvuldig beheer en gebruik van Mens Centraal, 
waarin persoonlijke, privacygevoelige gegevens worden verwerkt.  
 



Artikel 3. Geheimhoudingsplicht  
3.1 Voor zover Parttijen daartoe niet al verplicht zijn, leggen zij aan die medewerkers 
die inzage hebben of – in overeenstemming met het bepaalde in dit Convenant- op 
andere wijze Persoonsgegevens verkrijgen, een plicht tot geheimhouding op. Deze 
verklaring strekt tot geheimhouding van de Persoonsgegevens waarvan de 
medewerkers kennis nemen, behoudens voor zover enig wettelijk voorschrift hen tot 
mededeling verplicht of uit hun taak de noodzaak tot mededeling voortvloeit. 
Strafrechtelijke Persoonsgegevens worden niet doorgegeven dan na toestemming 
van de Officier van Justitie.  
Artikel 4. Gegevensset  
4.1 Partijen zullen alleen gegevens verwerken indien en zolang dit noodzakelijk is 
voor het doel:  
- De verzamelde informatie moet toereikend zijn;  
- De informatie moet nodig zijn voor de uitvoering van het doel waarvoor het 
verzameld wordt;  
- De informatie moet correct en nauwkeurig zijn.  
 
4.2 In het kader van de uitvoering van het Convenant is het noodzakelijk in ieder 
geval te beschikken over onderstaande gegevens:  
- De personalia Betrokkene (systeemleden/relaties);  
- Aanleiding voor melding bij de betreffende gegevensset in Mens Centraal;  
- Relevante informatie met betrekking tot de leefgebieden inkomen, dagbesteding, 
huisvesting, gezinsrelaties, geestelijke gezondheid, fysieke gezondheid, verslaving, 
ADL-vaardigheden, sociaal netwerk, maatschappelijke participatie en justitie;  
- Gegevens over de voortgang en toebedeelde taken.  
 
4.3 Per onderdeel worden in de autorisatiematrix de Persoonsgegevens vastgesteld 
die noodzakelijk zijn voor de Partijen om uitvoering te kunnen geven aan het doel 
van de begeleiding binnen het Sociaal Domein.  
Artikel 5. Beveiliging en rechtstreekse toegang  
5.1 De Verantwoordelijke heeft de verplichtingen met betrekking tot de toegang tot 
en beveiliging van Persoonsgegevens vastgelegd in een beveiligingsplan welke 
onderdeel uitmaakt van dit Convenant (bijlage II). Deze maatregelen betreffen onder 
meer:  
a. Maatregelen met betrekking tot de toegang tot de Persoonsgegevens;  
b. De lees- en schrijfbevoegdheden van de Partijen;  
c. Het vereiste niveau van beveiliging;  
 
5.2 De Partijen zijn verplicht te handelen in overeenstemming met de beveiliging- 
toegangsrichtlijnen zoals opgesteld door de Verantwoordelijke in het beveiligingsplan 
en uitgevoerd door de Bewerker.  
Artikel 6. Bewaren en verwijderen van opgenomen Persoonsgegevens  
6.1 De Persoonsgegevens in Mens Centraal worden niet langer bewaard dan 
noodzakelijk is voor het doel of de doeleinden van de samenwerking.  



 
6.2 De Persoonsgegevens worden in ieder geval door Verantwoordelijke uit Mens 
Centraal verwijderd en vernietigd overeenkomstig de wettelijke bewaartermijn en niet 
langer dan noodzakelijk.  
 
Artikel 7. Verstrekken aan derden van opgenomen Persoonsgegevens  
7.1 De Persoonsgegevens in Mens Centraal kunnen voor historische, statistische of 
wetenschappelijke doeleinden gebruikt en/of verstrekt worden aan derden indien de 
Verantwoordelijke de nodige voorzieningen heeft getroffen ten einde te verzekeren 
dat de verdere verwerking uitsluitend geschiedt ten behoeve van deze specifieke 
doeleinden (artikel 9, derde lid Wbp).  
Artikel 8. Informatieplicht  
8.1 De Partij, die de Betrokkene aanmeldt bij Mens Centraal, heeft de 
verantwoordelijkheid de Betrokkene te informeren over:  
a. de reden van melding;  
b. Gemeente Amersfoort de Verantwoordelijke is voor de informatieverzameling;  
c. met welk doel of voor welke doeleinden de gegevens worden verzameld en 
verwerkt;  
d. tot wie een verzoek om inzage kan worden verricht.  
 
8.2 Deze informatie wordt aan Betrokkene gegeven vóór het moment waarop 
Partijen de Persoonsgegevens in Mens Centraal plaatst. Deze informatie hoeft niet te 
worden verstrekt als de Betrokkene al op de hoogte is van de aanmelding of als de 
melding aan de betrokkene, de veilige leefomgeving van andere systeemleden of 
andere direct betrokkenen, waaronder de aanmelder, in gevaar zou kunnen brengen.  
8.3 Indien Partijen de Persoonsgegevens buiten de betrokkene om verkrijgt, 
informeert hij de Betrokkene op het moment van eerste vastlegging van de 
Persoonsgegevens. De informatie hoeft niet te worden verstrekt als de Betrokkene al 
op de hoogte is van de aanmelding.  
8.3 Partijen dragen er zorg voor dat de uitvoering van de informatieplicht uitgewerkt 
wordt, waaronder de wijze waarop vastgelegd of gerealiseerd wordt dat Betrokkene 
geïnformeerd is.  
Artikel 9. Rechten van de Betrokkene  
9.1 Betrokkene kan aan de Verantwoordelijke verzoeken:  
a. Informatie te verschaffen over de verwerking van hun, zijn of haar 
Persoonsgegevens in Mens Centraal;  
b. Inzage te geven in hun, zijn of haar Persoonsgegevens in Mens Centraal;  
c. Hun, zijn of haar Persoonsgegevens in Mens Centraal te corrigeren (i.e. 
verbeteren, aanvullen, verwijderen en/of afschermen);  
d. De verwerking van hun, zijn of haar Persoonsgegevens in Mens Centraal te 
staken op grond van bijzondere omstandigheden.  
 
9.2 De wijze waarop Betrokkene deze rechten kan uitoefenen is in de hierna 
volgende bepalingen beschreven. Indien Betrokkene beroep wil doen op het inzage- 
of correctierecht gelden de volgende voorwaarden:  
- Betrokkene moet de persoon zijn op wie de Persoonsgegevens betrekking hebben.  
- Betrokkene kan alleen een inzage verzoek indienen als hij ouder is dan 16 jaar en 
indien hij niet onder curatele is gesteld, anders moet het verzoek door de wettelijke 
vertegenwoordiger worden gedaan  
Artikel 10. Recht op inzage  
10.1 De Verantwoordelijke beantwoordt het verzoek zo spoedig mogelijk, maar 
uiterlijk binnen vier weken na ontvangst van het verzoek. De Verantwoordelijke kan 
in het belang van de betrokkene het verzoek in een andere dan schriftelijke vorm 
beantwoorden.  
10.2 Het antwoord omvat in elk geval een overzicht met informatie over  



a. Het doel of de doeleinden van de vastlegging;  
b. De gegevens en categorieën van gegevens die in de dossiers worden vastgelegd;  
c. De ontvangers of categorieën van ontvangers van de gegevens;  
 
Artikel 11. Recht op correctie (i.e. verbetering, aanvulling, verwijdering en/of 
afscherming)  
11.1 Betrokkene richt zijn of haar verzoek om correctie aan de Verantwoordelijke.  
11.2 Betrokkene geeft in het verzoek aan welke correcties hij of zij uitgevoerd wil 
zien en om welke reden.  
11.3 De Verantwoordelijke voldoet zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen vier 
weken na ontvangst van het verzoek, aan het verzoek, indien en voor zover de 
Persoonsgegevens betreffende de Betrokkene:  
a. Feitelijk onjuist zijn;  
b. Voor het doel van de verwerking onvolledig of niet ter zake dienend zijn;  
c. Anderszins in strijd met een wettelijk voorschrift worden verwerkt.  
 
11.4 De Verantwoordelijke dan wel Bewerker draagt er zorg voor dat een beslissing 
tot verbetering, aanvulling, verwijdering en/of afscherming in ieder geval uiterlijk 
binnen vier weken na deze beslissing wordt uitgevoerd.  
11.5 De Verantwoordelijke motiveert in het eventuele geval zijn of haar beslissing om 
niet of niet geheel aan het verzoek te voldoen. De Verantwoordelijke bericht dit zo 
spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken na ontvangst van het verzoek 
schriftelijk aan Betrokkene.  
Artikel 12. Recht van verzet  
12.1 Betrokkene kan bij de Verantwoordelijke te allen tijde verzet aantekenen tegen 
de verwerking van zijn of haar Persoonsgegevens in Mens Centraal in verband met 
bijzondere persoonlijke omstandigheden. Binnen vier weken na ontvangst van het 
verzet beoordeelt de Verantwoordelijke of dit verzet gerechtvaardigd is.  
12.2 Indien Betrokkene informatie wenst over de (elektronische) systematiek van de 
geautomatiseerde gegevensverwerking dan kan de Verantwoordelijke weigeren aan 
dit verzoek te voldoen, indien en voor zover dit noodzakelijk is in verband met:  
a. De veiligheid van de staat;  
b. De voorkoming, opsporing en vervolging van strafbare feiten;  
c. Gewichtige economische en financiële belangen van de staat en andere openbare 
lichamen;  
d. Het toezicht op de naleving van wettelijke voorschriften die zijn gesteld ten 
behoeve van de belangen, bedoeld onder b en c;  
e. De bescherming van Betrokkene of van de rechten en vrijheden van anderen.  
 
12.3 De Verantwoordelijke motiveert in het eventuele geval zijn of haar beslissing om 
niet of niet geheel aan het verzoek te voldoen. De Verantwoordelijke bericht dit zo 
spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken na ontvangst van het verzoek 
schriftelijk aan de betrokkene.  
Artikel 13. Melding  
13.1 Op de uit het Convenant voortvloeiende gegevensverwerking(en) is de Wet 
bescherming persoonsgegevens van toepassing. De Verantwoordelijke draagt zorg 
voor de melding van deze gegevensverwerking(en) bij het College Bescherming 
Persoonsgegevens.  
13.2 Indien de verstrekking van gegevens aan dit samenwerkingsverband 
consequenties heeft voor eventuele reeds bestaande meldingen bij het College 
Bescherming Persoonsgegevens, draagt iedere Partij zelf de verantwoordelijkheid 
om deze melding op correcte wijze aan te passen.  
Artikel 14. Wijzigingen en aanvullingen van het Privacyreglement  
14.1 Wijzigingen in de doeleinden van de gegevensverwerkingen als bedoeld in dit 
Privacyreglement en wijzigingen in het gebruik en de wijze van verkrijging van de 



Persoonsgegevens, dienen te leiden tot wijziging dan wel aanvulling van het 
Privacyreglement.  
14.2 Wijzigingen en aanvullingen van dit Privacyreglement behoeven de instemming 
van alle Partijen. De wijziging in de gegevensverwerking die hieruit voortvloeit dient 
te worden gemeld aan het College bescherming persoonsgegevens.  



Bijlage II. Beveiligingsplan behorende bij het Convenant Mens Centraal 
Amersfoort  
Inleiding  
In het Beveiligingsplan is beschreven welke maatregelen er getroffen zijn ter 
bescherming en voor een verantwoord gebruik van de gegevens in Mens Centraal. 
Voorts wordt aangegeven op welke wijze de beschikbaarheid, de integriteit en de 
vertrouwelijkheid van de (geautomatiseerde) gegevensuitwisseling binnen Mens 
Centraal gewaarborgd is.  
Een aanzienlijk deel van de te treffen maatregelen is overigens al vastgelegd in het 
Convenant en Privacyreglement. Die maatregelen worden in dit plan niet herhaald; 
dit plan bevat uitsluitend een aantal aanvullende maatregelen.  
Artikel 1 Definities  
Hieronder worden kort de 
definities beschreven van 
begrippen voor zover die 
niet gedefinieerd zijn in 
het Convenant Mens 
Centraal en de Wijkteams 
Amersfoort en het 
Privacyreglement. 
Applicatiebeheerder  

:  Gemeente, welke zorg 
draagt voor continuïteit en 
kwaliteit van het 
administratieve 
informatiesysteem Mens 
Centraal  

Beveiligingsfunctionaris  :  Degene die namens de 
Gemeente 
verantwoordelijk is voor 
de naleving van de 
beveiligingsafspraken, 
waaronder het beheer van 
de autorisaties.  

Gebruiker  :  Degene die toegang heeft 
tot het Mens Centraal 
systeem.  

Ontwikkelaar  :  Degene die het Mens 
Centraal systeem heeft 
gebouwd.  

Projectleider  :  De medewerker die 
verantwoordelijk is voor 
de functionele aansturing 
van de medewerkers 
Wijkteams.  

Medewerker Wijkteam  :  Persoon die direct lid is 
van het wijkteam en 
verantwoordelijk voor de 
casuïstiek op 
uitvoeringsniveau.  

 



 
 
 
 


