Memo

Aan: de leden van de gemeenteraad

Van: het college

Datum: 3 november 2015

Betreft: Stand van zaken interne controle op het sociaal domein

Geachte leden van de raad,

Inleiding

Op 21 september heeft de Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants (NBA) in een
open brief haar zorgen geuit of gemeenten in staat zijn om de getrouwheid en
rechtmatigheid van baten en lasten van de decentralisaties in de jaarrekening voldoende
kunnen onderbouwen. Kunnen gemeenten dat onvoldoende dan kan dat impact kan hebben
op de strekking van de controleverklaring. De NBA adviseert om de knelpunten op het
gebied van verantwoording en controle systematisch te inventariseren en een zogenaamde
verantwoording en controlescan uit te voeren om beter inzicht te krijgen in de geldstromen,
verplichtingen en geleverde prestaties in het sociaal domein.

Informeren raad

Wij herkennen de door de NBA geschetste knelpunten en de zorg dat dit impact kan hebben
op de strekking van de controleverklaring. We zien de brief van de NBA als een natuurlijk
moment om de raad te infomeren over de stand van zaken op het gebied van interne
controle op het sociaal domein. Wij gaan kort in op de belangrijkste adviezen van het NBA.

Adviezen NBA

Actueel normenkader en toetsingskader

In haar brief adviseert de NBA om inzicht te krijgen op de totale set aan geldende regels en
voorwaarden die gesteld zijn aan de transacties met de ketenpartners in het sociaal domein,
en dit vertalen naar een normenkader en toetsingskader. Momenteel actualiseren wij ons
normenkader en toetsingskader en gaan dit in het najaar 2015 aan de raad ter
besluitvorming aanbieden.

Totaaloverzicht financiéle stromen

De NBA adviseert ook om een totaaloverzicht op te stellen van de financiéle stromen per
deel wet/regelgeving en zover mogelijk naar soorten zorg of uitkering. Om vervolgens de
financiéle stromen met externe partijen te koppelen aan de status en verantwoording en
controle. Op deze wijze wordt inzicht verkregen in hoeverre wij tijdig de juiste informatie
krijgen van ketenpartners over de uitvoering van het beleid en contractuele afspraken. Wij
hebben dit totaaloverzicht opgesteld en onderkennen als grootse knelpunt de
afhankelijkheid van de verantwoording van keten partners voor ons jaarrekeningproces.

Informatievoorziening zorgleveranciers e.a.

De NBA geeft in haar brief aan dat er signalen zijn dat de administratieve inbedding van de
decentralisaties nog op veel plekken in de keten niet op orde is. De gemeente Amersfoort
die een groot gedeelte van het administratie proces als regiogemeente uitvoert geeft aan dat
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zorgleveranciers voor een deel helemaal nog geen gegevens aanleveren, een deel levert
wel aan maar niet met het juiste format of met onjuiste gegevens én een deel levert wel aan,
maar met onvoldoende gegevens. Dit brengt met zich mee dat de kwartaalinformatie over de
uitvoering door de zorgleveranciers tot op heden niet opgeleverd kan worden. Voor het
jaarrekening proces is het cruciaal dat de zorgleveranciers tijdig hun verantwoording over
2015 indienen. Naast de zorgleveranciers zijn we afhankelijk van informatie van het CAK
over de inning van eigen bijdragen en de SVB voor wat betreft de besteding van pgb-
middelen (persoonsgebonden budget). Het is nog onzeker of het CAK en de SVB tijdig
verantwoordingsinformatie gaan aanleveren over 2015.

Consequenties

Gevolgen jaarrekening

Door de kans dat verantwoordingsinformatie niet tijdig of onvoldoende onderbouwd wordt
aangeleverd, valt niet uit te sluiten dat het tijdspad voor de jaarrekening en de controle
daarvan nadelig wordt beinvloed. Het gevolg kan zijn dat we bij het opstellen en vaststellen
van de jaarrekening over 2015 niet in staat zijn om de getrouwheid en rechtmatigheid te
onderbouwen van baten en lasten van de activiteiten binnen het Sociaal Domein in de
jaarrekening. Dit kan er toe leiden dat er geen goedkeurende verklaring door onze
accountant over de jaarrekening 2015 afgeven kan worden.

Nakomende zorgkosten

Ook valt niet uit te sluiten dat na het vaststellen van de jaarrekening nog zorgkosten over
2015 in rekening worden gebracht. Wij overwegen om bij het vaststellen van de jaarrekening
eventuele positieve resultaten toe te voegen aan de reserve sociaal domein om hieruit
nakomende zorgkosten te dekken.

Overleg accountant en regiogemeenten

Wij zullen met onze accountant nadere afspraken maken omgang met het niet tijdig
opleveren van informatie van onze ketenpartners en daarmee we de getrouwheid en
rechtmatigheid van baten en lasten van de activiteiten binnen het Sociaal Domein niet
voldoende kunnen onderbouwen. Daarnaast neemt onze gemeente deel aan het periodiek
overleg tussen interne controlemedewerkers en externe accountants van onze
regiogemeenten. In samenwerking zijn we al geruime tijd bezig om knelpunten in kaart te
brengen en zo goed mogelijk op te lossen.

Extra inspanning

Vanzelfsprekend zullen wij ons de komende tijd inspannen om onze controle en
verantwoordingspositie zo optimaal mogelijk te maken. Wij sluiten niet uit dat hiervoor extra
werkzaamheden gedaan moeten worden waardoor de uiteindelijke controle kosten mogelijk
hoger zullen zijn dan geraamd.
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