Beleidsregels Verordening maatschappelijke ondersteuning
Leusden 2018

Burgemeester en wethouders van Leusden

gelet op:
e de Verordening maatschappelijke ondersteuning 26+72018
¢ artikel 4:81 van de Algemene wet bestuursrecht

BESLUIT:
Vast te stellen de volgende beleidsregels:

Beleidsregels Verordening maatschappelijke ondersteuning Leusden
2018

Alle begrippen in deze beleidsregels (en haar toelichting) die niet nader
omschreven worden hebben dezelfde betekenis als binnen Awb, de Wmo en de
Verordening maatschappelijke ondersteuning Leusden 26172018.

Melding hulpvraag en Persoonlijk plan (PP)

Artikel 1: Melding

1. De hulpvraag kan door de cliént of namens de cliént worden gemeld bij
Larikslaan2

2. Larikslaan2 bevestigt de ontvangst van een melding digitaal of
schriftelijk

3. De hulpvraag voor opvang als bedoeld in artikel 1.1.1 van de Wmo
2015 wordt gemeld bij een door de centrumgemeente Amersfoort aan
te wijzen instelling voor opvang.

Artikel 2: Persoonlijk plan (PP)
1. In de fase van vraagverheldering heeft de cliént de mogelijkheid een
PP in te dienen
2. Bij het opstellen van het PP kan de cliént gebruik maken van
cliéntondersteuning. Deze ondersteuning wordt door Larikslaan2
aangeboden en is kosteloos

Artikel 3: Inhoud van het persoonlijk plan
1. Een beschrijving van de behoeften, persoonskenmerken en voorkeur
van de cliént
2. Eeninventarisatie van de oplossingsmogelijkheden
3. Toestemming om in het kader van de hulpvraag relevante persoonlijke
gegevens uit te wisselen met personen betrokken bij de uitvoering van
het plan.

Onderzoek, verslag en aanvraag

Artikel 4: Onderzoek
1. De cliént brengt alle feiten en omstandigheden naar voren die verband
houden met de hulpvraag
2. Als de cliént bekend is bij Larikslaan2 dan worden reeds beschikbare en
voor de aanvraag relevante gegevens bij het onderzoekbetrokken




3. In de fase van onderzoek (gesprek, vraagverheldering en aanvullend
onderzoek) komen in ieder geval aan de orde:

e Identificatie aan de hand van een geldig identiteitsbewijs (artikel 5
lid 2 van de verodening)

e De onderwerpen in artikel 2.3.2 lid 4 van de Wmo 2015

e Het PP (indien van toepassing)

e De mogelijkheid van indiening van een aanvraag voor een
maatwerkvoorziening na afronding van het onderzoek en binnen
zes weken na de melding.

e De mogelijkheden van een PGB, de motivatie-eisen, de bijzondere
voorwaarden daarvan en de gevolgen van een eventuele keuze
voor een PGB Toestemming van de cliént om persoonlijke gegevens
die betrekking hebben op de hulpvraag met anderen te delen.

Artikel 5: Het gesprek
1. Larikslaan2 informeert de cliént vooraf over de bedoeling van het
gesprek
2. Larikslaan2 schakelt externe deskundigheid in voor zover dat
noodzakelijk is om te komen tot een volledig en goed beeld van de
problematiek en van de beschikbare oplossingen.

Artikel 6: Het verslag

1. Het verslag maakt onderdeel uit van het plan van aanpak en is een
zorgvuldige weergave van alle relevante feiten en omstandigheden die
in de fase van onderzoek zijn verzameld.

2. Eeningediend PP maakt (als bijlage) onderdeel uit van het plan van
aanpak

3. Larikslaan2 verstrekt het plan van aanpak aan de cliént zo spoedig
mogelijk maar uiterlijk binnen de wettelijk gestelde 6 weken vanaf de
melding. Indien deze termijn door omstandigheden niet kan worden
gehaald, stemt Larikslaan2 dit af met cliént

4. De cliént tekent het plan van aanpak voor gezien of akkoord en zorgt
ervoor dat een getekend exemplaar wordt geretourneerd aan
Larikslaan2

5. Als de cliént slechts tekent voor gezien, wordt de reden op het plan van
aanpak aangegeven.

Artikel 7: Aanvraag

Als de cliént het plan van aanpak zoals genoemd in artikel 6 ondertekent en
het voorziet van een dagtekening, kan het fungeren als een aanvraag voor een
maatwerkvoorziening.

Algemene voorzieningen

Artikel 8: Hulp bij de huishouding (HH)

1. De algemene voorziening HH is vrij toegankelijk voor iedere inwoner
van Leusden

2. Cliénten die behoren tot de doelgroep van de Wmo betalen een
gereduceerd tarief zoals opgenomen in de verordening Wmo

3. Om vast te stellen of een cliént behoort tot de doelgroep van de Wmo
voert Larikslaan2 een lichte toegangstoets uit

4. De algemene voorziening HH is gelijkwaardig aan de
maatwerkvoorziening en geldt als voorliggend voor de
maatwerkvoorziening tenzij blijkt dat deze niet passend is.

Maatwerkvoorzieningen




Artikel 9: Maatwerk als sluitsteen

1. Aanspraak op een maatwerkvoorziening bestaat als er geen
toereikende (voorliggende) voorzieningen zijn en de betreffende
maatwerkvoorziening bijdraagt aan participatie van de cliént in de
samenleving

2. Mantelzorg en mogelijkheden uit het sociale netwerk van de cliént
gelden niet als afdwingbare voorliggende voorziening

3. Wanneer een wettelijke voorziening toereikend wordt geacht maar dit
feitelijk niet is, kan een maatwerkvoorziening niet in de plaats van die
voorliggende voorziening komen

4. Het college bepaalt jaarlijks de hoogte van de vergoedingen

5. Voor de hoogte van de vergoedingen wordt verwezen naar bijlage 1.

Artikel 10: Vervoersvoorzieningen

1. Een lokale vervoersvoorziening in het kader van de Wmo is gericht op
sociaal-recreatief gebruik. Voor alle andere vervoersdoelen, zoals woon-
werkverkeer en zakelijk verkeer zijn vervoersvoorzieningen in het kader
van de Wmo uitgesloten

2. Het gebruik van het collectief (openbaar) vervoer heeft het primaat als
dit de cliént, naar het oordeel van het college, in voldoende mate in
staat stelt tot participatie;

3. Bij het bepalen van de vervoersbehoefte wordt rekening gehouden met
een lagere behoefte vanwege:

e intramuraal verblijf in een instelling
e een samenvallende vervoersbehoefte
e een beperkte vervoersbehoefte
e andere aanwezige vervoersvoorzieningen
4. Een vervoersvoorziening wordt geweigerd indien cliént:
* In het bezit is van een auto die hij gebruikt;
e Bij het gebruik van de auto geen problemen ondervindt;
e De auto voorziet in de lokale vervoersbehoefte.

5. Indien cliént een regiotaxipas krijgt toegewezen, kan het college het
gebruik hiervan beperken tot een maximum aantal zones per jaar;

6. Indien cliént geen gebruik kan maken van het collectief (openbaar)
vervoer of een eigen auto zijn de volgende voorzieningen mogelijk,
afhankelijk van de afstandsdoelen (niet limitatief):

e Taxiindividueel;

¢ Rolstoeltaxi;

e Scootmobiel;

e Autokosten (bruikleen);
e Driewielfiets

7. Indien sprake is van vervoersbehoeften met diverse afstandsdoelen is
een combinatie van vervoersvoorzieningen mogelijk, waarbij wordt
gekozen voor de meest voordelige adequate voorziening.

Artikel 11: Hulp bij het huishouden (HH)
De maatwerkvoorziening HH bestaat uit de volgende categorieén:

e schoonmaakwerkzaamheden

e schoonmaakwerkzaamheden met lichte ondersteuning in de

huishouding

Het resultaat van de ondersteuning is gericht op een schoon en leefbaar huis.
Het huis dient zodanig schoon te zijn dat het niet vervuilt. Daarmee wordt een
basisniveau van schoonhouden van het huis gerealiseerd.

Artikel 12: Woonvoorzieningen
1. Bij de beoordeling van de vraag of een woonvoorziening van
bouwkundige of woontechnische aard nodig is, geldt het primaat van
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4.

verhuizen naar een passende of goedkopere aanpasbare woning in
gemeente Leusden of in de nabijheid van gemeente Leusden liggende
gemeenten, waarbij rekening zal woren gehouden met het sociale
netwerk van cliént;

Indien een verhuizing als bedoeld in het eerste lid naar het oordeel van
het college in redelijkheid niet van de cliént kan worden gevergd, geldt
het primaat van de losse woonunit.

Indien een verhuizing of een losse woonunit genoemd in het eerste en
tweede lid naar het oordeel van het college niet in redelijkheid van de
cliént kan worden gevergd kan een woningvoorziening van
bouwkundige aard of woontechnische aard worden verstrekt.
Voorzieningen inherent aan langzaam toenemende mobiliteitsklachten
worden als voorzienbaar en in dit soort gevallen als algemeen
gebruikelijk beschouwd. Dit betekent dat woningaanpassingen tot €
2.000,- niet vergoed worden door het college.

Artikel 13: Begeleiding

1.

2.

Voor het behoud, compensatie of het vergroten van de
zelfredzaamheid en participatie is begeleiding mogelijk

Deze voorziening kan bestaan uit groeps- en individuele begeleiding of
een combinatie van beide in de vorm van ambulante dienstverlening)
of dagactiviteiten

Individuele begeleiding is alleen mogelijk als groepsbegeleiding niet
passend is.

Persoonsgebonden budget

Artikel 14: Toetsing motivatie-eis

1.

2.

3.

Een PGB wordt verstrekt als cliént kan motiveren dat de verstrekking
van de voorziening, gelet op diens participatie in de samenleving, de
voorkeur heeft boven ondersteuning in natura

Van meerwaarde als bedoeld in artikel 12.4 van de Verordening

maatschappelijke ondersteuning is sprake indien uit de motivering blijkt

dat:

e een verstrekking in de vorm van een PGB aantoonbaar tot betere en
effectievere ondersteuning leidt en aantoonbaar doelmatiger is dan
zorg in natura

e een verstrekking in de vorm van een PGB aantoonbaar meerwaarde
heeft als dat aansluit bij de levensbeschouwelijke, godsdienstige of
culturele achtergrond van de cliént

Een PGB wordt ook verstrekt voor voorzieningen die vanwege hun aard

niet in natura kunnen worden aangeboden.

Artikel 15: Aanvragen van een PGB

1.

Cliént verstrekt tijdens de onderzoeksfase de volgende informatie:

e welke voorziening wordt met het PGB ingekocht en door wie wordt
deze geleverd

¢ Indien van toepassing: wie hij heeft gemachtigd om zijn belangen
ten aanzien van het PGB te behartigen en de aan het PGB
verbonden taken uit te voeren;

¢ hoe hij de ondersteuning wenst te organiseren;

e indien het PGB wordt ingezet voor het afnemen van diensten,
hulpmiddelen, woningaanpassingen en andere maatregelen van
iemand die behoort tot het sociaal netwerk van cliént dan wordt de
meerwaarde van de inzet van juist deze persoon uit het sociaal
netwerk aangetoond




2.

e uit de aanvraag blijkt op welke wijze deze voorziening bijdraagt aan
participatie en zelfredzaamheid

e uit de aanvraag blijkt op welke wijze de kwaliteit van de voorziening
is gewaarborgd

e uit de aanvraag blijkt op welke wijze eventuele meerkosten van de
voorziening worden bekostigd

e een onderbouwde begroting

Een PGB is alleen mogelijk als:

¢ De ondersteuning die de cliént met het pgb wenst in te kopen naar
het oordeel van het college van voldoende kwaliteit is en in
voldoende mate zal bijdragen aan het bereiken van het in het plan
van aanpak opgenomen beoogde resultaat;

e De cliént naar het oordeel van het college in staat is de aan het PGB
verbonden taken op verantwoorde wijze uit te voeren. Is dit niet het
geval dan is er een persoon in het sociaal netwerk die bereid en in
staat is om het beheer van het PGB op zich te nhemen;

Onverminderd het hiervoor gestelde kan het beheer van het PGB niet

worden opgedragen aan de professional of organisatie die zelf het PGB

verzilvert. Bij twijfel aan de geschiktheid van cliént of zijn sociaal
netwerk om de taken die aan een PGB zijn verbonden op verantwoorde
wijze uit te voeren kan het college verplichten, de door Per Saldo
opgestelde PGB-zelftest uit te voeren.

4. Een PGB is niet mogelijk:

e Als er sprake is van ondersteuning in een spoedeisende situatie, als
bedoeld in artikel 2.3.3 van de wet;

e Voorzover deze is bedoeld voor begeleidings- of administratiekosten
in verband met het PGB.

Artikel 16: Professionele en niet professionele ondersteuning

1.

Er is sprake van professionele ondersteuning als één van de in dit
artikel genoemde situaties zich voordoet en de
hulpverlener/zorgverlener beschikt over een Verklaring Omtrent Gedrag
die na of maximaal 2 maanden voor indiensttreding bij zijn werkgever
of de start van de zorg/ondersteuning is afgegeven:

* De organisatie die de ondersteuning levert is door de gemeente
voor een maatwerkvoorziening gecontracteerd voor het betreffende
segment;

e De organisatie die de ondersteuning levert voldoet aan alle
volgende, cumulatieve criteria:

- staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel en de activiteiten
bestaan blijkens deze inschrijving uit het verlenen van de
ondersteuning die past binnen de kaders van de benodigde
ondersteuning/zorg die is opgenomen in het plan van aanpak;

- biedt een dienstverband aan minimaal twee medewerkers;

- de organisatie en de medewerkers voldoen aan de kwaliteitseisen
die voor de betreffende ondersteuning worden gesteld aan
aanbieders en ontvangen een salaris dat daarmee overeenkomstig
is;

- indien het gaat om zorg of ondersteuning die op de locatie van de
zorgverlener plaatsvindt voldoet deze locatie aan de eisen die aan
de locatie van de gecontracteerde aanbieders van vergelijkbare zorg
worden gesteld.

e Een zelfstandig werkende hulpverlener/ondersteuner voldoet aan
alle volgende, cumulatieve, criteria:

- staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel en de activiteiten
bestaan blijkens deze inschrijving uit het verlenen van de




ondersteuning die past binnen de kaders van de benodigde
ondersteuning/zorg die is opgenomen in het plan van aanpak;

- de belastingdienst beschouwt de hulpverlener/ondersteuner in het
kader van de hulpverlening/ondersteuning aan de cliént als
ondernemer;

- de medewerker voldoet aan de kwaliteitseisen die aan een
hulpverlener van een aanbieder worden gesteld en berekent een
tarief dat marktconform is

- indien het gaat om zorg of ondersteuning die op de locatie van de
zorgverlener plaatsvindt voldoet deze locatie aan de eisen die aan
de locatie van de gecontracteerde aanbieders van vergelijkbare zorg
worden gesteld.

2. Eris sprake van “niet professionele ondersteuning” indien
hulpverlener/ondersteuner niet voldoet aan bovenstaande eisen. Ook
de niet professionele ondersteuning voldoet aan alle volgende criteria:
- Een hulpverlener/ondersteuner heeft een overeenkomst met de
cliént voor het leveren van ondersteuning die past binnen de kaders
van de benodigde zorg/ondersteuning die is opgenomen in het
ondersteuningsplan,

- de medewerker voldoet aan de kwaliteitseisen die aan een
hulpverlener van een aanbieder worden gesteld,

- de hulpverlener levert de ondersteuning zoals opgenomen in het
plan van aanpak.

Artikel 17: Grondslag voor een PGB

2. Het PGB is toereikend om veilige, doeltreffende en kwalitatief goede
diensten, hulpmiddelen, woningaanpassingen en andere maatregelen
d|e tot de maatwerkvoor2|en|ng behoren, van derden te betrekken

Artikel 1918: PGB besteden buiten gemeente Leusden

1. De budgethouder kan het persoonsgebonden budget voor ten hoogste
zes weken per kalenderjaar inzetten voor betaling van zorg te verlenen
tijdens verblijf buiten Nederland.

2. Het college kan op aanvraag de in het eerste lid bedoelde termijn
verlengen.

3. Op besteding buiten Nederland zijn alle verplichtingen met betrekking
tot het persoonsgebonden budget van toepassing.

4. In afwijking van het eerste lid kan een persoonsgebonden budget voor
hulp bij het huishouden niet buiten gemeente Leusden worden besteed.




Artikel 2119: Bestedingstermijn
1. De cliént kan schriftelijk en gemotiveerd vragen het PGB later te mogen
aanwenden dan zes maanden na toekenning van de voorziening
2. Dit verzoek wordt gehonoreerd indien latere aanwending van het
budget onvermijdbaar is en de cliént nog steeds is aangewezen op de
voorziening.

Beschermd Wonen_

Artikel 20: Beschermd wonen
1. Het college kan de cliént in aanmerking brengen voor beschermd
wonen indien de cliént:
e |S aangewezen op een beschermende woonomgeving, gelet op
complexe problematiek; en
e 24-uurs (maatschappelijke) opvang of de ambulante
maatwerkvoorziening(en) begeleiding, dagactiviteit al dan niet




gecombineerd met respijtverblijf in een instelling niet als passende
bijdrage kunnen worden aangemerkt; en

e deze (mede) gericht zijn op het in staat stellen van de cliént om zich
op eigen kracht te handhaven in de samenleving.

2. Een beschermende woonomgeving gaat gepaard met noodzakelijk
verblijff in een accommodatie van een instelling waar het toezicht en de
aangewezen ondersteuning wordt geboden.

3. Het college stelt nadere regels in het geval de cliént een PGB wenst te
besteden bij een niet door het college gecontracteerde aanbieder voor
beschermd wonen. Deze regels hebben in ieder geval betrekking op de
eisen die gelden voor de accommodatie waar de cliént zijn hoofdverblijf
heeft of zal hebben voor wat betreft:

e het aantal bewoners; en
e de inschrijving in de Basisregistratie personen (BRP); en
e de eisen die gelden voor de accommodatie.

Artikel 2421: Mogelijkheden tot het kiezen voor een PGB
1. Als een cliént in aanmerking komt voor een maatwerkvoorziening, maar
de ondersteuning zelf wenst in te kopen door middel van een door het
college te verstrekken PGB, dient de cliént daartoe een gemotiveerde
aanvraag en zorg- en budgetplan in, waarbij de cliént aangeeft:

e Wat hij met het PGB wenst in te kopen;

e Waarom hij de ondersteuning in de vorm van een PGB wenst te
ontvangen;

e Indien van toepassing: wie hij heeft gemachtigd om zijn belangen
ten aanzien van het PGB te behartigen en de aan het PGB
verbonden taken uit te voeren;

¢ Hoe hij de ondersteuning wenst te organiseren,;

e Op welke wijze de kwaliteit van de ondersteuning is gewaarborgd;

¢ Indien meerdere personen uit een huishouden ondersteuning nodig
hebben, dan wordt er 1 ondersteuningsplan voor het gehele
huishouden gemaakt (een familiegroepsplan) en bekeken hoe
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2.

3.

4.

bepaalde ondersteuningsvormen gecombineerd en toegedeeld
kunnen worden;

e Een onderbouwde begroting.

Een PGB is alleen mogelijk als:

e De ondersteuning die de cliént met het PGB wenst in te kopen naar
het oordeel van het college van voldoende kwaliteit is en in
voldoende mate zal bijdragen aan het bereiken van het in het
ondersteuningsplan opgenomen beoogde resultaat;

e De cliént naar het oordeel van het college in staat is de aan het PGB
verbonden taken op verantwoorde wijze uit te voeren of hij daarvoor
iemand heeft gemachtigd die: Een persoon is die niet tevens
uitvoerder is van de ondersteuning die met het PGB wordt
ingekocht, tenzij dit, gezien de situatie van de cliént, de aard van de
ingekochte ondersteuning en de waarborgen waarmee een
verantwoorde besteding van het PGB is omgeven, naar het oordeel
van het college passend wordt bevonden.

Het college toetst de geschiktheid van cliént of zijn sociale netwerk om

de taken die aan een PGB zijn verbonden op verantwoorde wijze uit te

voeren onder meer aan de hand van de uitslag van een volledig
doorlopen “Per Saldo PGB-zelftest”;

Een PGB is niet mogelijk:

e Als er sprake is van ondersteuning in een spoedeisende situatie, als
bedoeld in artikel 2.3.3 van de wet;

e Voorzover deze is bedoeld voor begeleidings- of administratiekosten
in verband met het PGB.

e Voorzover de eigenaar en/of medewerkers van de professionele
ondersteuningsorganisatie, de zelfstandig hulpverlener of
hulpverlener/zorgverlener die een arbeidsovereenkomst heeft met
de hulpvrager; eerste- of tweedegraads bloed- of aanverwant van de
degene aan wie ze de ondersteuning of hulpverlening bieden zijn;

| Artikel 2522: PGB Beschermd Wonen

1.

2.

3.

De leveringsvorm PGB voor beschermd wonen is in beginsel alleen
mogelijk indien sprake is van een kleinschalige woonvorm die bestaat
uit minimaal 3 en maximaal 26 bewoners en waarbij aan de volgende
cumulatieve eisen wordt voldaan:

e De bewoners staan bij de gemeente ingeschreven op één adres, op
aaneengesloten adressen of adressen die dichtbij elkaar liggen
(binnen een straal van 100 meter);

e De bewoners hebben een gemeenschappelijke ruimte voor
gezamenlijke activiteiten;

e De kleinschalige woonvorm voldoet aan dezelfde kwaliteitseisen als
de gecontracteerde instellingen voor beschermd wonen.

Verblijf bij ouders of wettelijke vertegenwoordigers valt niet onder een

kleinschalige woonvorm.

Bij toekenning van PGB beschermd wonen wordt getoetst of

budgethouder in aanmerking komt voor wooninitiatieventoeslag. De

Wooninitiatieventoeslag is bestemd voor kosten gemaakt voor het

organiseren van de zorg van pgb-houders, de gemeenschappelijke

ruimte en infrastructuur in het kader van doelmatige zorgverlening en
voor zover het niet mogelijk is deze te financieren uit voorliggende
voorzieningen, waaronder het PGB beschermd wonen.

| Artikel 2623: Informele zorg Beschermd Wonen

1.

De inzet van niet-professionele (informele) zorg is toegestaan in die
gevallen waarin deze zorg de gebruikelijke hulp overstijgt.




2. Indien van toepassing voldoet de zorgverlener aan wettelijke/landelijke
kwaliteitseisen die gelden voor de betreffende zorg. Dit betekent dat
informele zorg alleen is toegestaan als maatwerk voor persoonlijke
verzorging, kortdurend verblijf, hulp bij het huishouden en individuele
begeleiding.

Artikel 2724: Hardheidsclausule

Het college kan in bijzondere gevallen ten gunste van de cliént afwijken van
hetgeen in deze beleidsregels is bepaald, indien toepassing daarvan tot
onbillijkheden van overwegende aard leidt.

Artikel 2825: Intrekking oude beleidsregels en overgangsrecht

1. De oude beleidsregels per 1-1-2617-2018 betreffende verordening
maatschappelijke ondersteuning Leusden 2017 worden ingetrokken.

2. Indien een cliént op het moment van inwerkingtreding van deze nieuwe
beleidsregels een PGB beschikking heeft die al in werking is getreden,
dan gelden de nieuwe regels op het moment dat er sprake is van een
herindicatie.

Artikel 2926. Ingangsdatum
Deze regeling treedt in werking met ingang van 1 febriaruari 2018.

Vastgesteld in de vergadering van XX-december 20176 februari 2018

het college van de gemeente Leusden,

W. De Graaf-Koelewijn De heer G.J. Bouwmeester

directeur-secretaris burgemeester-
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