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e jezelf zoveel stress.
Is een bevrijding.’
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Preventie

Werkwijze:
- Groepsactiviteiten
- Deskundigheidsbevordering

Ontwikkelingen:
- Minder inzet op groepsactiviteiten
- Focus op deskundigheidsbevordering

Doel:
- Toename aantal cliénten dat beroep doet op het spreekuur geldloket/ sms
- Afname aantal cliénten dat beroep doet op curatieve schuldhulpverlening.
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Preventie: Geldloket

Werkwijze:

- Financiéle sparringpartner: Wat is de situatie, waar knelt het en waar heeft hij of
zij recht op.

- Voor iedereen, ook voor ondernemers

- Vindplaatsen: Lariks, GGD, UWYV, Sociale Dienst Amersfoort

Ontwikkelingen:

= Nieuw aanbod voor aanvullende ondersteuning voor ondernemers: quickscan,
ondernemersservice en coaching voor ondernemers door ondernemers.

= Vindplaatsen op pilot-basis ontwikkelen: Bedrijvenkring Leusden , Z-Point
Leusden, huisartsen

Doel:
- Voor bepaalde groepen is het de toegang tot (financiéle) hulpverlening
- Afname curatieve schuldhulpverlening
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Preventie: Geldloket

Cijfers 2019 vs 2020:

spreekuur opgelost en was 53 x extra ondersteuning vanuit het Geldloket nodig.

In 2019 35 contacten met ondernemers, in 2020 is dit aantal gelijk gebleven. Het aantal unieke
ondernemers was in 2019: 10 en in 2020: 18

In 2019 133 contacten met particulieren, in 2020 is dit aantal gedaald naar 99. Het aantal unieke
particulieren was in 2019: 56 en in 2020: 42

In 2019 hadden ondernemers vooral vragen over schuldenproblematiek en beter rondkomen. In 2020
kwamen ondernemers vaak voor advies rondom steunmaatregelen en zorgen over corona.

In 2019 hadden particulieren vooral vragen over verandering van gezinssamenstelling, beter
rondkomen en inkomen en voorzieningen. In 2020 kwamen particulieren vaak voor informatie en
advies rondom beter rondkomen en inkomen en voorzieningen.

In 2019 is 14 x doorverwezen, zijn 50 vragen direct tijdens het spreekuur opgelost en was 26 x extra
ondersteuning vanuit het Geldloket nodig. In 2020 is 2 x doorverwezen, is er 4 x een
ondernemerscoach ingezet, zijn 4 mensen via de chat geholpen, zijn 45 vragen direct tijdens het
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Vroegsignalering

Werkwijze:
- Signalen van betalingsachterstanden in de primaire vaste lasten los opvolgen middels
brief, e-mail of telefoon.

OntW|kkeI|ngen
De nieuwe wet schuldhulpverlening: koppelen van signalen van betalingsachterstanden,
opvolgen met huisbezoek bij match.

- Huisbezoeken in het kader van de nieuwe wet vinden door corona nog niet plaats.

- Uitbreiden van signaalpartners: gemeentelijke belastingen, kinderopvangorganisaties

Doel: Afname van het aantal mensen dat een beroep moet doen op curatieve
schuldhulpverlening
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Werkwijze:
- Aanmelding, intake, beschikking + plan van aanpak.
- Gemiddelde doorlooptijd tussen aanmelding en beschikking is 4,5 week
- Uitkomsten kunnen zijn:
* Minnelijke schuldregeling en Wettelijke schuldregeling
* Advies, leertraject, budgetcursus, budgetcoach, budgetbeheer of een van de andere
hulpmogelijkheden

Ontwikkelingen:

= Dienstverlening aan ZZP’ers en ondernemers wordt nog beter geborgd.
- Minder hulpaanvragen korte trajecten door corona.

- Saneringskrediet kan uitkomsten bieden

Doel: Oplossen problematische schulden zodat mensen weer mee kunnen doen in de
samenleving.
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1 stuk overzichtelijker. En heb ik
. Ook mag ik versneld aflossen.
tiegeld in één keer het laatste
waar klaar.’

Stadsring51V

Perspectief bij schulden

@ Uitwisseling Schuldhulpverlening 25 maart 2021



04
1 3@

. e————

Gemeente Leusden Stadsring51 v
+m Perspectief bij schulden

G,
D)

Q
3@3

Vragen?




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9

